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Grundsatzerklarung tiber die Menschenrechtsstrategie gemaf3
§ 6 Abs.2 LkSG

Unternehmensverantwortung und Grundsitze

Wir als Stadtwerke Augsburg Holding GmbH - swa - bekennen und verpflichten uns zur Einhaltung der
Menschenrechte und zu einem umweltschiitzenden und nachhaltigen Verhalten. Wir halten uns selbst-
verstandlich an deutsche und européisch geltende Gesetze und samtliche tarifvertraglichen wie auch be-
trieblichen Vereinbarungen. Auch dienen uns folgende internationale Standards und Konventionen als
Maf3gabe:

e die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen

e die UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte

e sowie die Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO), insbesondere das ILO
Ubereinkommen {iber die Diskriminierung in Beschaftigung und Beruf sowie liber die Gleichheit des
Entgelts mannlicher und weiblicher Arbeitskrafte fiir gleichwertige Arbeit. Zum Schutz der Vereini-
gungsfreiheit und dem Recht auf Kollektivvereinbarungen setzen wir die Beachtung des ILO-Uberein-
kommens zur Vereinigungsfreiheit und zum Recht auf Kollektivverhandlungen voraus.

Mit dieser Grundsatzerklarung kommunizieren wir unsere Erwartungen an uns, aber auch an unsere Ge-
schiftspartner?, Verantwortung fiir die Einhaltung von Menschen- und Umweltrechten zu tibernehmen.
Uns ist bewusst, dass durch unser unternehmerisches Handeln potenzielle Risiken fiir Menschen- und
Umweltrechte entstehen kdnnen. Daher haben wir uns das Ziel gesetzt, solche Risiken friihzeitig zu er-
kennen, um ihnen rechtzeitig entgegenwirken zu kénnen. Hierflir haben wir ein umfassendes Risikoma-
nagement im Sinne des § 4 Abs. 1 LkSG eingerichtet.

Unser Risikomanagement

Far uns steht eine 6kologisch und sozial verantwortungsvolle Unternehmensfiihrung an erster Stelle.
Deshalb wird die Verantwortung fir die Umsetzung dieser Grundsatzerklarung von unserer Geschafts-
flihrung gesteuert und in angemessenem Umfang an die einzelnen Geschéftsbereiche delegiert. Dadurch
wird gewahrleistet, dass die Wahrung der Menschenrechte und des Umweltschutzes in die Unterneh-
menskultur sowie in alle maB3geblichen Geschaftsabldufe und -prozesse integriert wird. Als zusatzliche
zentrale Ubergeordnete Stelle haben wir einen Menschenrechtsbeauftragten ernannt, der das Risikoma-
nagement Gberwacht und der Geschéaftsflihrung mindestens einmal jahrlich Bericht erstattet.

Da unser Ziel einer verantwortungsvollen Unternehmensfiihrung nur ganzheitlich und gemeinsam er-
reicht werden kann, haben wir eine abteilungsiibergreifende Projektgruppe gebildet, die in regelmaBigen
Abstanden zusammenkommt, um die Umsetzung der einzelnen Bausteine des Risikomanagements zu
Uberprifen und zu Gberarbeiten.

Beschwerdesystem

Trotz unserer praventiven Bemiihungen kénnen VerstdRe auftreten. Von diesen kdnnen wir jedoch nur
erfahren, wenn Betroffene uns auf diese hinweisen. Aus diesem Grund haben wir ein Beschwerdesystem
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etabliert, Gber das unsere Mitarbeitenden, Geschaftspartner und deren Angestellten sowie alle Dritte
Verst6Re unserer menschrechts- und umweltbezogenen Pflichten melden kénnen.

Informationen zum Meldesystem und zum Verfahrensablauf kénnen online unter sw-augs-
burg.de/ueber-uns/compliance eingesehen werden.

Risiken im eigenen Geschéftsbereich erkennen und vorbeugen
Vorgehensweise

Der eigene Geschéftsbereich der swa umfasst neben der Stadtwerke Augsburg Holding GmbH als Dach-
gesellschaft auch alle Aktivitaten unserer Tochtergesellschaften. Wir versorgen rund 350.000 Menschen
in Augsburgund der Umgebung mit Trinkwasser, Gas, Fernwarme und Strom. Unsere Busse und Straf3en-
bahnen beférdern unsere Kunden bequem durch die Region.

Die Risikoanalyse im eigenen Geschaftsbereich haben wir anhand eines intern entwickelten Auditsys-
tems durchgefiihrt. In diesen Prozess haben wir die relevanten Organisationseinheiten einbezogen, um
Wissen zu biindeln und eindeutige Ergebnisse zu erhalten. Dariiber hinaus haben wir das LkSG in unser
bereits konzernweit bestehendes Risikomanagement integriert.

Erkenntnisse

Uns ist bewusst, dass durch unseren Betrieb technischer GroBanlagen sowie unsere Verkehrsdienstleis-
tungen potenzielle Risiken am Arbeitsplatz flir unsere Mitarbeitenden entstehen kénnen. Die Einhaltung
von Arbeitssicherheits- und Arbeitszeitvorgaben ist daher von essentieller Bedeutung. Aus diesem
Grund haben wir Leitlinien entwickelt und Schulungen durchgefiihrt, um unsere Mitarbeitenden fiir die
potenziellen Gefahren zu sensibilisieren. Daneben werden stichprobenartige Kontrollen durchgefihrt.
So kénnen bestehende Risiken weitestgehend minimiert werden.

Ebenfalls spielt der Umweltschutz eine gro3e Rolle. Zur Einsparung klimaschadlicher Treibhausgase ha-
ben wir beispielsweise zusammen mit mehr als 40 anderen Stadtwerken eine Dekarbonisierungsstrategie
entwickelt, um die Auswirkungen unseres unternehmerischen Handelns auf Mensch und Umwelt zu mi-
nimieren. Daneben haben wir das Umweltmanagementsystem OKOPROFIT integriert und unsere Ener-
gie GmbH und Wasser GmbH nach dem europaischen Standard Eco Management and Audit Scheme (E-
MAS,) zertifizieren lassen. Was Umweltschutz dartiber hinaus flr uns bedeutet, kann in unserer Umwelt-
erklarung nachgelesen werden.

Risiken bei unseren unmittelbaren Zulieferern erkennen und vorbeugen
Vorgehensweise

Im Bereich der Risiken unserer unmittelbaren Zulieferer kommt unserer Einkaufsabteilung eine beson-
dere Rolle zu. Als Schnittstelle zwischen uns und unserer Lieferkette stehen sie im stindigen Austausch
mitunseren Geschéftspartnern. Sie gestalten die Geschéaftsbeziehungen im Wesentlichen mit und verfol-
gen eine vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Die Analyse der maRgeblichen menschenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken unserer unmittel-
baren Zulieferer haben wir systematisch mithilfe einer Softwarel6sung namens Osapiens durchgefiihrt.
Hierbei handelt es sich um eine Datenplattform, die anhand 6ffentlich zuganglicher Quellen auf Grund-
lage des Landes und der Branche das jeweilige Risiko des Lieferanten ermittelt. Auf Basis dieser Bewer-
tung erhélt der Lieferant einen individuellen Risiko-Score. Bei einem héher liegenden Wert gehen wir
beispielsweise von einer erhéhten Eintrittswahrscheinlichkeit aus und konnen dies im Rahmen der Prio-
risierung berlicksichtigen. Ebenfalls berticksichtigen wir bereits vorliegende Unterlagen oder Bemiihun-
gen unserer Lieferanten in Bezug auf ihr konkretes Risiko. Hierbei kommt uns unsere vertrauensvolle
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Zusammenarbeit mit unseren Geschéaftspartnern zugute.

Erkenntnisse

Im Bereich unserer unmittelbaren Zulieferer haben sich aufgrund der Regionalitit unserer Geschéfts-
partner eher geringere Risiken ergeben, vornehmlich jedoch in den Bereichen Arbeits- und Umwelt-
schutz. Um den ermittelten Risiken entgegenzuwirken, verpflichten wir unsere Lieferanten schriftlich, die
inunserem Geschéftspartnerkodex niedergelegten menschenrechtlichen und umweltbezogenen Gebote
einzuhalten und bei VerstoBen angemessene Abhilfemaflnahmen einzuleiten. Daneben fiihren wir je
nach Risikobewertung Befragungen und Kontrollen bis hin zu Audits vor Ort durch.

Menschenrechtliche und umweltbezogene Erwartungen an unsere Mitarbeitenden und Zulieferer in der
Lieferkette

Wir erwarten von unseren Mitarbeitenden, dass sie sich an den swa Verhaltenskodex halten. Von unse-
ren Zulieferern in der Lieferkette erwarten wir, dass sie die Kernarbeitsnormen der Internationalen Ar-
beitsorganisation (ILO), die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen sowie die
UN-Leitprinzipien fir Wirtschaft und Menschenrechte respektieren. Sie werden diese weder verletzen
noch zu Verletzungen in irgendeiner Form beitragen. Strengere nationale Regelungen gelten hierbei vor-
rangig.

Erwartungen hinsichtlich der sozialen Verantwortung

Kinderarbeit, Zwangsarbeit und Sklaverei

Jegliche Formen der Kinder- oder Zwangsarbeit, Sklaverei oder sonstige Formen der Herrschaftsaus-
Ubungoder Unterdriickungim Umfeld der Arbeitsstatte sind strikt abzulehnen. Es sind die jeweils gelten-
den Gesetze zu diesen Verboten einzuhalten.

Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz

Die nach dem Recht des Beschiaftigungsortes geltenden Pflichten des Arbeitsschutzes sind einzuhalten.
Etwaigen Gefahren am Arbeitsplatz wird durch angemessene und geeignete SchutzmaBnahmen entge-
gengewirkt. Mitarbeitenden haben tber die sicherheitsrelevanten Qualifikationen zu verfiigen.

Koalitionsfreiheit und Kollektivvereinbarungen
Das jeweils geltende Recht auf Koalitionsfreiheit und Kollektivverhandlungen wird respektiert.

Diskriminierung
Jegliche Formen der nicht gerechtfertigten Ungleichbehandlungin Beschaftigungwerden nicht geduldet.
Dies umfasst insbesondere die Zahlung ungleichen Entgelts fiir gleichwertige Arbeit.

Léhne und Arbeitszeit

Es sind angemessene Lohne zu zahlen. Der angemessene Lohn entspricht mindestens dem am Beschifti-
gungsort gesetzlichen Mindestlohn. Die jeweils geltenden Gesetze zur Arbeitszeit und Ruhepausen sind
einzuhalten.

Zwangsraumung

Die jeweils geltenden Gesetze zum Verbot der widerrechtlichen Zwangsraumung und des widerrechtli-
chen Entzugs von Land, Waldern und Gewassern beim Erwerb, der Bebauung oder anderweitigen Nut-
zung von Land, Waldern und Gewadssern, deren Nutzung die Lebensgrundlage einer Person sichert, sind
einzuhalten.

Erwartungen hinsichtlich der 6kologischen Verantwortung

Umweltschutz
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Die geltenden Gesetze zum Umweltschutz werden eingehalten. Es wird verantwortungsbewusst mit Res-
sourcen umgegangen und die Einwirkungen auf die Umwelt gering gehalten. Die Herbeifliihrung schadli-
cher Umwelteinwirkungen wie schadliche Bodenveranderungen, Gewasserverunreinigungen, Luftverun-
reinigungen, schadliche Larmemissionen und GibermaBiger Wasserverbrauch werden unterbunden.

Quecksilber, Chemikalien, gefahrliche Abfille

Die Vorgaben des Ubereinkommens von Minamata vom 10. Oktober 2013 iber Quecksilber, das Stock-
holmer Ubereinkommen vom 23.Mai 2001 iiber persistente organische Schadstoffe (POPs-Ubereinkom-
men) sowie das BaRler Ubereinkommen (iber die Kontrolle der grenziiberschreitenden Verbringung ge-
fahrlicher Abfalle und ihrer Entsorgung vom 22. Mai 1989 und der Verordnung (EU) 1013/2006 - jeweils
inihrer aktuell geltenden Fassung und ggf. nationaler Umsetzung - werden eingehalten.

Weiterentwicklung unserer Menschenrechtsstrategie

Unsere Menschenrechtsstrategie ist kein statisches Konstrukt, vielmehr verstehen wir sie als einen an-
dauernden Prozess, mit dem Ziel der kontinuierlichen Verbesserung. Wir werden unsere Risikoanalyse
und ergriffenen MafRnahmen jahrlich sowie anlassbezogen auf ihre Wirksamkeit Gberpriifen und diese
Grundsatzerklarung anlassbezogen aktualisieren.



